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<% Pesquisa de campo :

03 engenheiros :
Eduardo M. P. Leite
Og Bernardi
Marcelo Suster

Numero de visitas feitas :

Ceramicas e fornecedores : 35 visitas

Municipios : Tambau, Sao Simao, Sao Bernardo ( Escola Senai ) ,Mococa, Guaxupé,
e Vargem Grande do Sul.

Estudos e leitura do material APL

Reunides técnicas : 6 secoes

Estimativas de horas investidas : 472 horas ,..‘E%ml%m 9 neffi".f.ﬁiim
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SEERS DIAGNOSTICO — SETOR CERAMICO
]

INVENTARIO CERAMICO :
25 questionarios respondidos — Universo de :

TECNICOS ENVOLVIDOS :
Engenheiros do projeto : Eduardo M. Pereira Leite , Og Bernardi, Marcelo Suster (analise e entendimento
das respostas e tabulacao)

Luis Sergio — Gestor do Tambau 2050 (aplicacao) .

Técnicos da Agencia de Desenvolvimento Leste Paulista e Sul de Minas: Ken Kobashi, Ricardo Ibanhez , Néfi
Ferrari e Maria Eduarda Piotto (elaboracdo do questionario, tabulacdo e redacao).

ATIVIDADES TECNICAS DESENVOLVIDAS :
Criacao da pesquisa, Tabulacao, Aplicacao, Analise e interpretacao dos dados.

Desenvolvimento
BUMEHEIM

Regional
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e = Historia da ceramica em Tambau

Antonio Calicchio, primeiro registro de uso de forno, vindo da
Italia, para produzir manilhas e utensilios domésticos.

Francisco Cordeiro do Valle, portugués, trouxe tecnologia da
Europa e foi criada a primeira fabrica, A ”Industrial”.

Meses depois, Ezequiel Pereira e Manoel Rosa, abrem sua fabrica,

ja com prensa elétrica. “Antonio Calicchio. |

Em 1922 Balduino Biazzolli monta ceramica de Manilha.

1897- 1905 1917
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_——. Historia da ceramica em Tambau
=50

* Instalagoes da “Industrial”

* Nafoto, da esquerda para a Direita:
Manuel e Francisco Cordeiro do Valle
e Antonio Cordeiro Rosa o primeiro gerente

38 Indistras
ﬂ'lﬂ!lﬂl'ﬂm

* Joaquim Pereira trouxe a técnica de construgao
do forno e da chaminé da Europa

[ rR— A~ s |

——

; '“H - Agéncia de
( lss“mﬂﬂﬁ“ Desenvelvimento
BIIMEIIBIM Regional



Retrato atual da ceramica
vermelha em Tambau

19 de Dezembro 2019
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Michael Eugene Porter (Ann Arbor, Michigan, 1947) é um professor da Harvard
Business School, com interesse nas areas de Administracao e Economia.

5 Forcas de Porter
O modelo das Cinco Forg¢as de Porter, concebido por , Considera
cinco fatores, as "forcas" competitivas, que devem ser estudados para que se
possa desenvolver uma empresarial eficiente.
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AMEACA DE PRODUTOS SUBSTITUIDOS
NUMERO DE PRODUTOS
SUBSTITUTOS DISPONIVEIS

PODER DE NEGOCIAGAO DOs  {{{
FORNECEDORES

0
%®

% NUMERO E TAMANHO DOS S TENDENCIA DO COMPRADOR A
FORNECEDORES SUBSTITUIR
NEGOCIACAD
%  EXCLUSIVIDADE DE CADA D0S F[]HHEBEI]UHES DESENPENHO RELATIVO DO PRECO

PRODUTO DOS FORNECEDORES
%  CAPACIDADE DA EMPRESA FOCAL
DE SUBSTITUIR

DO SUBSTITUTO
%  NIVEL COMPREENDIDO DE
DIFERENCIACAO DO PRODUTO

RIVALIDADE «»  CUSTOS DE MUDANCA

AMEAGA DE NOVOS CONCORRENTES  {{{ cuﬁm&ﬁm
&  BARREIRAS DE ENTRADA
&  ECONOMIAS DE ESCALA
&  LEALDADE A MARCA
&  REQUISITOS DE CAPITAL
&  EXPERIENCIA CUMULATIVA
&  POLITICAS GOVERNAMENTAIS
&  ACESSO A CANAIS DE
DISTRIBUICAO
%  CUSTOS DE MUDANCA

)» PODER DE NEGOCIAGAO DOS CLIENTES
<  NUMERO DE CLIENTES

TAMANHO DE CADA PEDIDO DO

CLIENTE

DIFERENCA ENTRE OS

AMEACA DE PODER DE CONCORRENTES

ENTRADA DE NOVOS NEGOCIACAD SENSIBILIDADE AO PRECO

CONCORRENTES DOS CLIENTES »  CAPACIDADE DOS COMPRADORES
DE SUBSTITUIR

CUSTOS DE MUDANCA
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Melhorando o processo
Aumentando o resultado
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MUDA iz the Joponese word for WASTE.

Competitividade

g i E
At

[5/0m 2
=g A 43/ls]  Overproduction

Te preduce ssoner, fartar

el DAL e o et Lean Manufactory, eficiéncia energética, controle de
Over Processing 1 Inventory

ﬁ processo, (garantia de replicacdao do processo, da
- mesma massa, mesma humidade, mesmo
combustivel, tempos e métodos conhecidos e
replicados até a obtencao da qualidade esperada,
sem residuo, sem perda, sem desperdicio.

A sobra de hoje pode faltar amanha...nas contas.
Somente o controle obsessivo dos custos, incluindo
a precisao do processo de producao pode levar a
lideranca pelos custos.

&

Unnecessary mevement of people . y i
. or parts between processes. iﬁi m E. precess.

Copvright TE 2o0
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A BUSCA INCANSAVEL PELA ESTABILIDADE DO PROCESSO Q

@

A. Criar estratégia de aquisicao de Materiais
B. Definir e controlar cada etapa do processo

C. Capacitacao estrita para executar o processo definido

D. Expor as inconformidades e suas causas

Agéncia de
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USO EFICIENTE DOS RECURSOS

A. Reduzir perdas de energia térmica e elétrica 0 II
B. Definir capacidade nominal dos equipamentos

C. Reduzir consumo de agua

D. Reduzir produtos nao conformes

Agéncia de
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GERIR RECURSOS HUMANQS, ELIMINAR DESPERDICIOS e
/4 N

A. Estabelecer metas e expectativas especificas e- e

B. Capacidade os operadores a identificar desvios do padrao
C. Definir indicadores de performance diaria

D. Avaliar ideia de remunerac¢ao variavel

Agéncia de
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ACOES QUE NECESSITAM ATUACAO CONJUNTA .(?

A. Aquisicao conjunta das matérias primas comuns ol
Al. Especial atengdo para aquisicao/geracao de energia em grupo, pallet, fita, etc

B. Uso modal ferroviario para aumento da competitividade

C. Criacao da central de massa

D. Criacao da central de vendas

D1. Especial atencao para venda técnica
D2. Analise dos produtos e do mercado

E. Organizac¢ao politica apartidaria e pela cerémica

Agéncia de
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TAMBALU
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ESTABILIADADE DO

PROCESSO

DIAGNOSTICO — SETOR CERAMICO

RESULTADO

— - — ATUACAO
USO EFICIENTEDOS - . . RECURSOS " CONJUNTA

RECURSOS HUMANOS .
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Desenhando o futuro
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A FACESP
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£ PR O EREE SN | CEMPRAMETE B [0S

INVESTIR EM NOVOS PRODUTOS

Criar novos produtos é o processo de aténderr e atender
necessdadesidadesedmdwercado ou criar novas.

'.1 Agencla de
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RS A | SCRPRAMETED B FOPCS

I
)) INVESTIR EM NOVOS PRODUTOS

E agregar - valor a matéria prima

16x 0,95 = R$15,20 12,5x1,45=R$18,13 ~  12.5x1.69=R521,2

/ '..1 Agéncia de
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NORRE BN | EWPRAMEED B [OP0S

))) INVESTIR EM NOVOS
PRODUTOS

E adicionar caracteristicas ao

produto que aumentem a

percepc¢ao de valor do
cliente.

2 Temperos = 40 Telhas

"'UNNY 3‘2“3 (S Mun
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Funny Bugs hbnnS;Iol o
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£ PR O EREE SN | CEMPRAMETE B [0S

)) ATINGIR NOVOS MERCADOS

% E preciso enfrentar o problema da logistica

& E preciso enfrentar a concorréncia
e Otimizar a producao

 Desenvolver produtos competitivos
 Desenvolver modelos de negdcios que resolvam a questao da cobertura

Agéncia de

’ !nssncmcnu Desenvolvimento
BIIM[HEIM Regional

Leste Paulleis @ Sul da Minaz



o= DIAGNOSTICO — SETOR CERAMICO

>)) ANOVA INDUSTRIA

< Desafios atuais da industria

 Defasagem tecnolodgica.

e Distanciamento do mercado (Produto, Cliente e PIB).

e Gestao (Vendas, Processo, Producao, Recursos Materiais e Humanos).

e Atuacao conjunta (Insumos, Energia, Mercado, Producao e).

* Projeto Politico para a Industria da Ceramica.

e As Lavras (Esforco conjunto para criar e aplicar objetivamente leis claras).

Agéncia de
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RS A | SCRPRAMETED B FOPCS

2> ANOVAINDUSTRIA

Como enfrentar os desafios?

Em Conjunto!

(ﬂ)ussnmncnu nei‘ffu";ﬁiim
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Fabula da Manilha

Este trabalho exige esforco, pensar fora do cotidiano, deixar as lembrancas no passado,
a mudanca exige deixar para traz paradigmas que nao servem mais.

Ha a necessidade de correr novos riscos para alcancar novos objetivos.

Pensar e agir em conjunto em grupo, unidos por objetivos comuns, como remadores

Agéncia de
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TAMBALU

DIAGNOSTICO - SETOR CERAMICO

>)) ANOVAINDUSTRIA

A Agencia de Desenvolvimento tem o desejo de
trabalhar com a cidade de Tambau para criar a
nova industria de ceramica

Porque?

Agéncia de
’ '!nssncmcnn Desenvolvimento
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TAMBALU

DIAGNOSTICO — SETOR CERAMICO

Porque cremos que a maior riqueza de Tambau

“Ndo e a terra desta gente,
é a gente desta terra”

Agencla de
HIISSI]I}IHBMI Desenvolvimento
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TAMBALU

DIAGNOSTICO — SETOR CERAMICO

To be continued
The next...
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TAMBALU

2050 CONSENSO — SETOR CERAMICO
I

< 1.0 EFICIENCIA NA PRODUCAO, SUPORTE TECNICO.
- NORMALIZACAO COMPLIANCE.
< 2.0 MATERIAS PRIMAS, INSUMOS.
- 2.1 OS ATUAIS
- 2.2 DESENVOLVIMENTO DE NOVOS
< 3.0 BUSCA DE NORMALIZAGAO (COMPLIANCE)
- 3.1 CONTABILIDADE.
- AMBIENTAL (POOL).
- 3.3 QUESTOES TRABALHISTAS.
- 3.4 LICENGAS DE OPERACAO.
- 3.5 CRIACAO, ADEQUACAO DAS LEIS.
- 3.6 AS LAVRAS E A ENERGIA TERMICA (LENHA).

Agéncia de
a "ﬂSSUﬂlﬂﬂﬂﬂ Desenvolvimento
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% 4.0 Compra Conjunta

- 4.1 Matéria Prima e Insumos

- 4.2 Energia

- 4.3 Compartilhamento de Mao de Obra
4% 5.0 New Industries

- 5.1 - Novos Mercados

- 5.2 — Novos Produtos

- 5.3 — O Marketing de um novo Tambau

- 5.4 Novos Modais

- 5.5 — Busca de Industrias Sinérgicas

- 5.6 — Captagao, Recursos,

% 6.0 RECURSOS PARA PESQUISA E INOVACAO

(’"’"

ASSOCIACAO
EUM[HEIM
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Lembrancas que nao se apagam...
B Manilha -
= No inicio um produto revolucionario.
= Utilizado para esgotos residenciais e nas ruas para coletas publicas.
= Mas na area residencial perdeu rapidamente para o PVC esgoto
Década de 90
= Manilha tem grande perda de mercado e principal concorrente o PVC
= Algumas fabricas ja fechando e outras diminuindo a producao em Tambau e outras cidades.
= Empresarios locais se reunem em uma associacao ACERTUBOS, com o intuito de uniao do setor.
= Desenvolvem solucdes em juntas elasticas com anel oring, pois as tradicionais formas de unir a manilha era muito
rudimentar (utilizava de tambores para aquecer o piche e com estopa rejuntava as bolsas nas pontas dos tubos)
= Normalizacao de tubo com junta eldstica na ABNT
Entra no ano 2000
= ACERTUBOS a todo vapor, participando de feiras pelo Brasil, reunides com presidentes e diretorias de drgaos publicos
como Sabesp, Copasa, Sanepar... secretarios nacionais voltados ao setor de infra estrutura para esgoto e etc...
= Nada resolvia.
= Me recordo de uma reuniao em um 6rgao publico que na época apesar de ja dominado pelo PVC, ainda era o maior
consumidor de manilha, reunidos com um Diretor que cuidava de todo o interior daquele estado e nos da ACERTUBQOS,
ele chama um engenheiro para dar um depoimento sobre manilha para nos... entao ele nos disse...

FLIRLA A TR
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TAMBAU

=

= vocés ja foram em uma obra de esgoto feito com tubo Ceramico?

= Ja viram a dificuldade de usar o piche e estopa para unir as pecas?

= O perigo dos tambores com piche quente?

= Criancas e trabalhadores queimados por causa desse piche?

= Viram instalar um selim para receber o esgoto de uma residéncia? Cortar um tubo Ceramico com essa
espessura com uma maquina elétrica dentro da vala com agua...

= Entdo... E ja foram em uma obra feita com PVC....???? Nossalllll
= Esse dia pra mim foi o fim...
= Cheguei na empresa no dia seguinte e disse a meu Pai... esquece desse produto acabou....... continuando

= Com o fechamento e reducao de mais empresas, pequeno mercado parecia que havia crescido, mas era
uma ilusao, apenas um reflexo da reducao das fabricas ou seja da oferta.

= Empresarios continuam como gladiadores,

= Inumeras reunidoes na ACERTUBOS, porém voltando para suas empresas a guerra por precos cada vez
mais baixos continuava.

=Surge a ideia de montarmos uma fabrica de PVC com os associados da ACERTUBOS.

= Solucao seria perfeita, pois além do esgoto de das ruas publicas voltariamos para o mercado do esgoto
residencial e com a possibilidade de entrar um novo mercado o de tubos para agua em residéncias além da

area publica nas ruas.
( “EE""'I“L"“ DEEEHFO'UIT‘I’IEH"D
EHMEHEIM Regional
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| = Uma pena ter acabado naideia, pequenos levantamentos foram feitos para o projeto. -

= Acredito que o ego, falta de confianca, de coletividade, conjunto, unido.... continuar achando que a manilha
seria insubstituivel... enfim, seria mais facil continuar a criticar o PVC do que o desafio de um novo negdcio...
tudo isso culmina na morte dessa ideia

= Visdo dos empresarios ndao passava do portao da fabrica
= O pensamento era em denegrir a imagem do PVC Comentario sobre a Telha!!!

= Nao devemos apenas fabricar telhas ceramicas e sim telhados de todos os tipos de telhas, oferencendo
solucdes, mao de obra, estruturas completas para receber telhas e etc. incluindo calhas por exemplo...

= Por que nao também barracdes metalicos ou pré moldados e etc...
=Trabalhar em universidades com arquitetos
= Feiras e mostras voltadas para arquitetura, divulgando solucdes para telhados.

= Ficar antenado com a arquitetura moderna

FITATE & EATESP
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TAMBALU

CONSENSO — SETOR CERAMICO

PORQUE O TRABALHO CONJUNTO?

sw—® NIVELA CONHECIMENTOS, CAPACITA
/ L‘EE:& ) & AMPLIAE ALINHA AS PERSPECTIVAS
"Qﬁﬁ“@ & EVITA CONFRONTOS

< EVITA ACOES DESAGREGADORAS
< EVITA OS ERROS QUE TROUXERAM A INDUSTRIA ATE AQUI

sk G _ Agéncia de
HﬂSSUEIﬂEﬂﬂ Desenvelvimento
N /AcOMERCIAL Regional




